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Historique

1933: Naissance d’Air France
1945: Nationalisation d’Air France
1992: Fusion d’Air France, d’UTA et d’Air Inter. 
2000: Lancement de SkyTeam
2002: Privatisation partielle (45%)
16 octobre 2003: Fusion d’Air France et KLM
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Passager

Cargo

Maintenance

Répartition du CA par activité

Quelques Chiffres de 2003:

42, 9 millions de passagers
17,6% de part de marché
Flotte de 360 avions
71 500 salariés
1800 vols quotidiens
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Activité internationale

Répartition du CA  par destination
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Réseau International (SkyTeam)
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Cartographie des risques

DESS GRA

Création de
valeur

Variables 
externes Croissance Efficacité Ressources 

financières

Fusion
acquisition

Développement
international

Stratégie 
Marketing Opérationnel Organisation Exploitation FinancementRéglementation Concurrence



Identification des Risques > > Evaluation des Risques > > Traitement des Risques

Cartographique des risques
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Intérêt du grand public pour cette cause
Règles & normes nombreuses dans ce secteur

Pollution atmosphérique: source énergétique principalement 
fossile
Nuisance sonores: proximité des avions des milieux urbains

ISR (Investissement Socialement responsable)
Risque climatique

Impact Image
Impact financier
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Risk mapping : Risque Brut
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de la flotte
Optimisation des procédures de vols
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Risk mapping: Risque Résiduel
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Risque Opérationnel
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Risque Opérationnel: Risque sécurité
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Risque Opérationnel: Risque technique
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Risque Opérationnel: Risque concurrentiel
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Concurrence indirect:
Autres moyens de transport: Train, voiture
Communication: Télécom

Concurrence direct par les autres compagnies 
aériennes

Par les prix et la qualité
Demande toujours plus exigeante
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Risk mapping: Risque Brut
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Risk Mapping: Risque Résiduel
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Risque Réglementaire & Juridique
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Risk mapping: Risque Brut
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Risques Réglementaire & Juridique
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Risk Mapping: Risque Résiduel
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Risk mapping: Risque Brut
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Communication interne:
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Risk mapping: Risque Résiduel
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Risque Pays & Politique
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Risk mapping: Risque Brut
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Risque Pays & Politique
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Risk mapping: Risque Résiduel
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Risk mapping: Risque Brut
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Risk mapping: Risque Résiduel
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Risk mapping: Risque Brut
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Risk mapping: Risque Résiduel
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Risk mapping: Risque Brut
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Risk mapping: Risque Résiduel
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Risk mapping: Risque Brut
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Risk mapping: Risques Résiduels
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